
Het Scrumteam kent 3 rollen die elkaar complementeren in verantwoordelijkheden zodat er een
optimale samenwerking kan worden bewerkstelligd. 

Een zelf organiserend, multidisciplinair team, bestaande uit vijf tot negen leden, dat alle items op
de product backlog ontwikkelt tot werkende (deel)producten.  

Vertaalt alle klantwensen naar wat er geleverd moet worden. Hiervoor gebruikt de
product owner de product backlog waarin zij bepaalt wat de hoogste prioriteit heeft. 

Faciliteert de product owner en het ontwikkelteam gedurende het proces. Zij zorgt ervoor dat
iedereen begrijpt hoe scrum werkt en dat alle impediments (hobbels op de weg) die het proces
vertragen en/of hinderen worden weggenomen.  

Al het werk dat gedaan moet worden is georganiseerd in 4 herhalende sprints van ieder 2 weken
per sprint.   

Tijdens elke sprint vinden er 4 sprint meetings (ceremonies) plaats, die de mogelijkheid bieden om
het proces voortdurend aan te passen aan de omstandigheden.  

Elke sprint begint met een sprintplanning waarin de product owner de opdracht voor de sprint geeft
en het ontwikkelteam het werk voor de sprint plant. 

Een korte dagelijkse bijeenkomst van hooguit 15 minuten waarin het ontwikkelteam de voortgang
en de obstakels bespreken. 
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Aan het eind van de sprint presenteert het ontwikkelteam de resultaten en krijgt het feedback van
betrokkenen, zoals klanten, managers en collega’s. 

Ter afronding van de sprint wordt het proces geëvalueerd met als doel het proces te verbeteren
met het oog op de volgende sprint.  

een lijst van al het werk dat gedaan moet worden om een product te creëren en onderhouden. De
product owner beheert en prioriteert de product backlog.  

een overzicht van het geselecteerde werk uit de product backlog dat het ontwikkelteam wilt
realiseren gedurende de aankomende sprint.  

een lijst met vereisten waaraan een item van de sprint backlog moet voldoen om als voltooid te
worden aangemerkt.  

een bord met 3 kolommen (soms 4): (‘Backlog’),‘to do’, ‘doing’ en ‘done’. Hierop worden de taken
die op de sprint backlog staan (vaak in de vorm van post-its) weergegeven die door teamleden zijn
opgepakt.  
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een grafiek met de voorraad werk per dag. Als het goed is, zie je een dalende lijn die aan het eidn
van de sprint op 0 moet uitkomen.

Een user story is een korte beschrijving van een onderdeel van een product, beschreven vanuit het
oogpunt van de eindgebruiker. Het heeft de structuur: Als (wie?), wil ik (wat?), zodat ik (waarom?).  
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